
Obligación 2 
 
Realizar la ejecución de procesos formativos de los programas de formación asignados 
por la supervisión, según la modalidad en la que se oriente el programa, de acuerdo con 
los requerimientos del servicio, las cuales contemplan las jornadas académicas y sedes 
adscritas que maneje el centro de formación en la red de conocimiento y área temática 
citada en el objeto contractual. 
 
Evidencias 
Guía RA_ 1Recepcionar solicitudes del Cliente para las fichas 3411190-3411191-
3411192-3424660-3424661 

 



 
Guía RA 2_ Integrar canales de comunicación. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Material para realización del documento maestro del RA 1_ Recepcionar 
solicitudes del cliente. DOCUMENTO MAESTRO. 
 

 
 

 
 
 
 


